
REGAL 3/2009 . Seite 37

F
ür hochwer-
tige Inven-
turen in Ei-

genregie muss der
Handel viel Perso-
nal einsetzen und
zudem in spezielle
Technik investie-
ren. Gute Gründe,
die sensible und
anspruchsvolle Aufgabe von exter-
nen Spezialisten lösen zu lassen.
„Ich habe diese Dienstleistung wäh-
rend meiner Tätigkeit als Revisions-
leiter in einem deutschen Unterneh-
men kennen- und schätzen gelernt.
Das war auch der Grund, warum ich
mich entschlossen habe, diese Dienst-
leistung in Österreich zu etablieren“
– erläutert Patrick Farnleitner, Ge-
schäftsführer der Firma SIGMA In-
venturen und Bestandskontrollen AT
GmbH mit Sitz in Baden. Die Firma
SIGMA existiert in Deutschland be-
reits seit 1993 und zählt zu den
Marktführern in dieser Branche. Seit
1.1.2008  gibt es den Inventurdienst-
leister nun auch in Österreich.

Die Vorteile
„Der Handel hat die Zahl seiner Mit-
arbeiter verringert. Qualitativ hoch-
wertige Inventuren erfordern jedoch
heute beachtliche Investitionen in
professionelle Erfassungshardware,

Software und IT-Tech-
nik“ – erklärt Patrick
Farnleitner die wach-
sende Neigung des Han-
dels, das sensible Thema
Inventur an externe
Dienstleister zu delegie-
ren. Diese offerieren ih-
ren Kunden mehrstufige
Leistungspakete. Stan-

dard ist die Erfassung, möglich sind
aber auch Voll-, Stichproben- und –
für Industriekunden – auch Anlage-
ninventuren.
„Wir arbeiten fast ausschließlich mit
fest angestellten Mitarbeitern, in de-
ren Fähigkeiten wir viel investieren.
Mit unserer EDV, die mit kunden-
spezifisch anpassbarer Software ope-
riert, können wir für unsere Kunden
viele Vorteile generieren“.

Das Konzept
Im Vorfeld einer Inventur analysie-
ren die Spezialisten zunächst die Fi-
lialen ihrer Kunden. Ziel ist es, die
Kommunikation mit deren EDV vor-
zubereiten, den Personalbedarf ab-
zuschätzen und die Abfolge der
Marktbesuche zu bestimmen.
Anschließend erhält der Kunde ein
Projektkonzept. SIGMA operiert mit
Teams, die blockweise bei ein und
demselben Kunden arbeiten. Pro
Markt werden tagsüber bis zu 8

Stunden, nach Ladenschluß 6 Stun-
den veranschlagt. Über die Erfas-
sung hinaus bietet SIGMA auch Da-
tenkontrolle und Soll-Ist-Vergleiche
an. Zwischendurch sind auch immer
wieder bei Kunden Inventuren auf-
grund von Marktleiterwechsel oder
Versicherungsfällen
notwendig.
SIGMA Österreich
führt quer durch
alle Sortimentsbe-
reiche – vom Bau-
markt über Lebens-
mittel und Drogerie
bis hin zu Elektro-
märkten – Inventu-
ren durch, auf Kundenwunsch auch
in Nachbarländern. Namhafte Unter-
nehmen wie z.B. Hornbach, ADEG,
Conrad Electronic oder Müller Dro-
geriemärkte vertrauen bereits ihre
Inventuren SIGMA in Österreich an.

Mehr Informationen finden Sie unter:

Weilburgstrasse 16 A
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E-Mail: info@inventuren.at
www.inventuren.at
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